
CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTÓN OTAVALOI m

Adscripto al Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Otavalo

ACTA DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DEL CUERPO DE

BOMBEROS DEL CANTON OTAVALO

RENDICION DE CUENTAS AÑO 2023

En la ciudad de Otavalo siendo las 10:00 del día viernes 10 de mayo de 2024, se realiza el acto de

deliberación pública en fonna presencial y transmitida a través de la plataforma Facebook live, a fin de

dar a conocer el Informe de Rendición de Cuentas del año 2023 del Cuerpo de Bomberos del Cantón

Otavalo, a cargo del Myr. -B- Carlos López Moreta Inspector de Brigada en calidad de Máxima

Autoridad de nuestra Institución, con la presencia de representantes de la ciudadanía y varias autoridades

del cantón Otavalo.

Se procede a la presentación del Informe Institucional de la Rendición de Cuentas del año 2023 por

parte del Myr. -B- Carlos López Moreta Inspector de Brigada Jefe del Cuerpo de Bomberos del Cantón

Otavalo, en base a los lineamientos establecidos por el Consejo de Participación Ciudadana y Control

Social.

Con el siguiente orden del día:

1.- Saludo y bienvenida a cargo del Subof Segundo Yamberla Córdova Bombero 2, Subjefe del Cuerpo

de Bomberos del Cantón Otavalo.

2.- Proyección de la presentación y un video institucional de rendición de cuentas con las actividades

operativas y administrativas realizadas durante el año 2023, así como también el cumplimiento de las

sugerencias ciudadanas de la Rendición de Cuentas del año 2022 y ejecutadas en el año 2023.

3.- Introducción sobre la gestión, misión y visión institucional

4.- Presentación de los temas a rendir cuentas, solicitados por la ciudadanía de conformidad a la

asamblea de consulta ciudadana, sobre las siguientes gestiones realizadas en el año 2023:

Gestión de Talento Humano

Gestión de Prevención de Incendios

Gestión de Emergencias

Gestión de Vinculación con la Comunidad

Gestión Financiera

Gestión de Procesos de Contratación Pública

Finna de Convenios Institucionales

Cumplimiento de sugerencias ciudadanas año 2022

5.- Mesas temáticas para el establecimiento de la opinión ciudadana y sus aportes dentro del proceso de
Rendición de Cuentas del año 2023, para ser incorporadas en el Plan de Trabajo Institucional del año
2024.

6.- Lectura del Acta del evento de Deliberación Pública del CBCO correspondiente al año 2023 con la

inclusión de los aportes ciudadanos.

7.- Suscripción de acta por parte de los representantes ciudadanos y directivos del Cuerpo de Bomberos

del Cantón Otavalo.

8.- Cierre del evento
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O CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTÓN OTAVALO

Adscripto al Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Otavalo

El informe general se dio a conocer a través de la publicación de nuestra página web del Cuerpo de

Bomberos del Cantón Otavalo www.bomberosotavalo.gob.ee a partir de día 13 de marzo del 2023 y la

publicación del informe preliminar eon feeha 15 de marzo de 2023, así como también en el evento de

Deliberaeión en el cual se da fe de las gestiones  y actividades realizadas por las diferentes áreas

operativas y administrativas del Cuerpo de Bomberos del Cantón Otavalo durante el año 2023, mismas

que fueron eneaminadas al cumplimiento de los objetivos al logro de la misión institueional y en base a

los requerimientos ciudadanos incluidos en el Plan de Trabajo, para garantizar un servieio de calidad

oportuno y eficiente a favor de la ciudadanía de nuestro Cantón.

Se inicia la exposición a cargo del Myr. -B- Carlos López Moreta Inspector de Brigada Jefe del Cuerpo

de Bomberos del Cantón Otavalo, dando a conocer el eumplimiento de los requerimientos en base a la

consulta ciudadana con los temas solicitados por la asamblea ciudadana realizada el día martes 27 de

febrero 2024, en nuestras instalaciones, con representantes ciudadanos del cantón Otavalo, según los

siguientes ejes:

GESTIÓN DE TALENTO HUMANO
TEMASREPRESENTANTE

CIUDADANO/A

Cómo está distribuido el personal del sector
administrativo

Amparito Berenise Valenzuela
Silva

Fue suficiente el personal de campo como
administrativo para cumplir la demanda de la
ciudadanía

Fredy Patricio Lema Hermosa

Cómo está distribuido el personal de campo y
personal administrativo

Gestión de Talento Humano, sobre personal de la
Institución ingresado en el año 2023

Sabiendo que los señores bomberos son importantes
en la sociedad cuántas personas como talento
humano han ingresado el año pasado

Quisiéramos enterarnos que personal calificado han
contratado en este año pasado 2023 sabiendo que se
necesita cada vez más atender mejor a la ciudadanía

Deben capacitarles más para el mejor desempeño de
sus funciones

César Marcelo Anrango Pérez

Magdalena Arias Antamba

Manuel Amable Guzmán

Manuel Amable Guzmán

Jaime Bolívar Yaselga Yaselga

GESTIÓN DE EMISION DE PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO
TEMASREPRESENTANTE

CIUDADANO/A

Los permisos de funcionamiento a que tiempo son
entregados

Cuánto tiempo se requiere para la entrega de
permisos de funcionamiento una vez ingresada la
documentación

Jenny Elizabeth Paredes Dávila

Amparito Berenise Valenzuela
Silva

En base a qué resolución o porque se realiza el cobro
doble cuando hacemos el cambio de unidad en un

Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval
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Adscripto al Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Otavalo

mismo año si ya se pasó los servicios y se realizó el
pago

Tiempo para emitir un permiso de funcionamiento
Tiempo para emitir un permiso de funcionamiento
Emisión de permisos de funcionamiento durante el
año 2023

Fredy Patricio Lema Hermosa

Cesar Marcelo Anrango Pérez

Héctor Aníbal Anrango Araque

GESTIÓN DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS
TEMASREPRESENTANTE

CIUDADANO/A

Qué acciones se realizaron en el ámbito para prevenir
los incendios

Amparito Berenise Valenzuela
Silva

Gestión de prevención de incendiosHéctor Aníbal Anrango Araque

GESTION DE EMERGENCIAS

TEMASREPRESENTANTE

CIUDADANO/A

Jenny Elizabeth Paredes Dávila Cómo está distribuido el personal cuando existe una
emergencia

Cuál es el proceso a seguir cuando necesitamos que
se nos atienda en una emergencia

Cómo está distribuido el personal para una
emergencia y los tiempos para acudir a la misma

Ustedes cuentan con todo el equipo necesario para
una emergencia y sobre todo para la institución y cuál
ha sido su prioridad en adquirir

Cubrieron todas las emergencias en el sector urbano
y rural

Gestión de emergencias sobre la atención de
emergencias brindadas por el CBCO durante el año
2023

Jenny Elizabeth Paredes Dávila

Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval

Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval

Fredy Patricio Lema Hermosa

Margarita Flores Félix

Manuel Amable Guzmán Como ciudadanos necesitamos saber cuántas

emergencias mensual o anual realizan el cuerpo de
bomberos de Otavalo sabiendo que para emergencias
se necesita más vehículos

Jaime Bolívar Yaselga Yaselga Ser más rápidos en llegar a las emergencias

GESTION DE VINCULACIÓN CON LA COMUNIDAD

REPRESENTANTE

CIUDADANO/A

TEMAS

Jenny Elizabeth Paredes Dávila Cómo, cuándo y a quienes se realizó capacitaciones
y resultados obtenidos

Cómo se realiza las capacitaciones a las empresas de
transportes

Cuantas charlas al año realizan sobre la prevención
de incendios y que Instituciones son su prioridad

Amparito Berenise Valenzuela
Silva

Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval
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Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval

Ustedes han logrado cubrir todas las zonas rurales y
en qué porcentaje lo han hecho o realizado

Cuáles son las capacitaciones brindadas y cuáles son

Como ciudadanos quisiéramos saber cuántas charlas
o conferencias han dado para prevenir los incendios
tanto en los páramos como a los dueños de los
distintos negocios

Quisiéramos saber si han tenido un total
acercamiento eon la gente del sector urbano y más
que todo con el sector campesino porque en estos
sectores se necesita capacitar más para evitar los
incendios

Fredy Patricio Lema Hermosa

Manuel Amable Guzmán

Manuel Amable Guzmán

Jaime Bolívar Yaselga Yaselga Visitar a todas las comunidades

GESTIÓN FINANCIERA

REPRESENTANTE

CIUDADANO/A

TEMAS

Jenny Elizabeth Paredes Dávila El presupuesto 2023 cubrió todos los parámetros
planteados

Emitir un detalle prolijo sobre ingresos y egresos de
la Institución

Angélica Zeneida Bucheli
Sandoval

Fredy Patricio Lema Elermosa

Nelson Jesús Arias Antamba

Detalle informe financiero del año 2023

Gestión Financiera Ejecución Einanciera presupuesto
de ingresos y gastos del año 2023

En la parte económica de donde previenen los
recursos sabiendo que atender de una eficaz tanto en
emergencias, conferencias, pago de personal y tanto
gasto quisiéramos saber de dónde provienen los
recursos

Manuel Amable Guzmán

Jaime Bolívar Yaselga Yaselga Utilizar mejor los recursos

EJECUCIÓN DE LA PLANIFICACION POA PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y
ADQUISICIONES

REPRESENTANTE

CIUDADANO/A

TEMAS

Detallar las adquisiciones que se realizaron en el año
2023 y el fin para el uso de los mismos

Cómo son los procesos para la adquisición y
contratación pública y que tiempo se demora en el
proceso, llega a tiempo o no

Cuáles son los nuevos equipos que adquisiciones en
el año 2023

Jenny Elizabeth Paredes Dávila

Amparito Berenise Valenzuela
Silva

Fredy Patricio Lema Hermosa

Nelson Jesús Arias Antamba Gestión Ejecución POA

Proceso de contratación realizado para el
equipamiento al servicio de la ciudadanía en el año
2023

Carlos Corvando Arias Antamba
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Los cuales fueron absueltos en la presentación por parte del Myr. -B- Carlos López Moreta Inspector de

Brigada Jefe del Cuerpo de Bomberos del Cantón Otavalo, así como también los informes justificativos

se encuentran publicados en la página web Institucional.

Además, se da a conocer el cumplimiento de las sugerencias ciudadanas de la Rendición de Cuentas del

año 2022 implementadas en el Plan de Trabajo Institucional del año 2023, con los siguientes resultados:

SUGERENCIA DE

LA COMUNIDAD

RESULTADOS

IMPLEMENTACIÓN DE LA

SUGERENCIA CIUDADANA

DE LA PORCENTAJE DE

AVANCE DE LA

IMPLEMENTACIÓN

MEDIO

VERIFICACIÓN

DE

Charlas para las

Instituciones y locales

comerciales en riesgos

contra incendios y

primeros auxilios

Se brindó capacitación a los propietarios

de locales comerciales \ restaurantes

para brindar una inducción sobre riesgos

para minimizar incendios en sus

establecimientos y primeros auxilios para

actuar en caso de emergencia.

100% INFORME N° CBCO-

OP-2023-001-1

ELVIS ARTEAGA Y

MISHELL

BRO

BRO

QUIMBIA

Charlas en prevención

de incendios y desastres

naturales

En el mes de agosto del 2023 se realizó

Coordinación con los dirigentes

comunitarios de la Parroquia Miguel

Egas Cabezas y González Suárez. sobre

sismos y evacuación a los dirigentes

comunitarios y barriales dcl GAD

Parroquiales, para actuar en caso de un

desastre natural

la

100% INFORME N° CBCO-

OP-2023-001-1

JAIME PIJAL Y CBO

JORGE CIIICAIZA

CBO

Charlas dirigidas a los

barrios de nuestro

cantón en seguridad en

el hogar y uso de gas

doméstico

En el mes de diciembre de 2023 se

realizaron charlas dirigidas a los barrios

de nuestro cantón en seguridad en el

hogar y uso de gas doméstico, uso del gas

domésticos y las seguridades que deben

tener en sus hogares con el uso de

extintor

100% INFORME N° CBCO-

OP-2024-00I-I

ANDRES CHANCOSA

BRO

Charlas para las

unidades educativas en

caso de inundaciones y

cómo actuar en

desastres naturales

En el año 2023 se brindó charlas e

inducciones a los niños y niñas de las

unidades educativas de nuestro cantón

como: CHARLA LUDICA LABORES

Y ACTIVIDADIÍS DE UN BOMBERO.

C1 lARLA LUDICA de "Prevención en el

uso indebido de fuegos artificiales y tips

para evitar inundaciones", lo cual se

coordinó con el Distrito de Educación,

brindando la inducción con la ayuda del

equipo lúdico del CBCO a un total de

1176 niños y niñas del cantón Otavalo.

100% INFORME N° CBCO-

OP-2024-001-1

JAVIER SALINAS Y

CBO ARfURO DE LA

TORRE

CBO

Charlas para

comunidades

nuestro cantón

prevención

incendios

las Durante el año 2023 se realizó

PREVENCION DE INCF.NDIOS

FORESTALES a las comunidades de la

parroquia de San Pablo y la Campaña

INDUCCION DE INCENDIOS

FORESTALES CAMPAÑA "NO

INICIES LO QUE NO PUEDES

DETENER" dirigida a las unidades

educativas de nuestro camón de las

comunidades. asi como también

100% INFORMES N° CBCO-

OP-2023-001-I

JAVIER LEMA Y CBO.

ANDRES AI.DAZ

CBOde

en

de
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CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTÓN OTAVALO
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inducción de Prevención de incendios a

las estaciones de servicio y empresa

privada, fomentando la conciencia de que

no se debe realizar quemas agricolas por

el daño ambiental llegando a capacitar a

un número de 2296 personas.

Apoyo en simulacros

para saber cómo actuar

en eventos adversos

Durante el año 2023 se dio apoyo al

centro de capacitación ZOE. llevando

equipo multimedia y afiches para brindar

la charla en el tema que hacer durante un

sismo y evacuación, se da las

recomendaciones que hacer durante un

sismo, como actuar durante un simulacro

y se realiza una práctica de evacuación

llegando a 27 personas

100% INFORME N°: CBCO-

CBO,

FANNING

DIEGO

OP-2024-00I-I

STALIN

CBO.

CABEZAS Y BRO

FERNANDO

QUINTANA

INFORME N°: CBCO-

OP-PR-2024-002-M

AREA

PREVENCION

DE

Inspecciones

frecuentes a los locales

comerciales para

verificación de medidas

de prevención

Se implementó en el plan de trabajo de

vinculación con la comunidad continuar

con las frecuentes inspecciones a los

diversos locales comerciales actividad

que se encontró a cargo del

Departamento de Prevención del CBCO

100%

100% INFORME N°: CBCO-

OP-AE-2024-002-M DE

EMERGENCIA

Continuar con el apoyo

con la ambulancia para

traslado de pacientes en

caso de necesidad

Se implementó en el plan de trabajo de

vinculación con la comunidad continuar

con la ayuda social de transporte a

personas con insuficiencia renal crónica

a la clínica Menydial de la ciudad de

I barra.

INFORME N°: CBCO-

OP-AE-2024-002-M DE

EMERGENCIA

Se implementó en el plan de trabajo de

vinculación con la comunidad recorridos

de seguridad en feriados por afluencia de

personas, actividad que se coordinó con

los jefes de guardia junto con el personal

de la central de Bomberos del Cantón

Otavalo.

100%Apoyo en monitoreo

para la seguridad en el

cantón Otavalo

INFORME Nro. CBCO-

OP-2023-002-I

JAVIER ERAZO

CBO.

Se llevó a cabo el curso vacacional 100%Implementación de

cursos vacacionales

para niños y jóvenes

dirigido para niños y jóvenes en el

Cantón Otavalo. misma que comprendió

conocimientos generales

bomberos, en el cual asistieron 50

participantes, se cumplieron los objetivos

en un ambiente de diversión para el

desarrollo integral de la niñez y juventud

otavaleña.

deen

DEQue exista eficacia en

el tiempo de llegada a

las emergencias

Se implementó en el plan de trabajo de

vinculación con la comunidad

Entrenamiento de aplicación de guías

para atención de emergencias al personal

Operativo del CBCO mediante

entrenamientos y capacitaciones

100% INFORME

GESTIÓN

INSTRUCCIÓN

SUBOFICIAL NELSON

VILATUÑA

DE

INFORME N°: CBCO-

VC-ES-2024-002-M DE

VINCULACIÓN A LA

COMUNIDAD

Se implementó en el plan de trabajo de

vinculación con la comunidad en

coordinación con las autoridades de la

Universidad Otavalo una inducción a los

estudiantes mediante el enlace de la

100»/Charlas para los

estudiantes de la

Universidad de Otavalo

o
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plataforma Teams compartido por

personal de la Universidad Otavalo

Se da un espacio de 15 minutos para el desarrollo de las mesas temáticas para el establecimiento de la
opinión ciudadana y la incorporación de las sugerencias ciudadanas dentro del Plan de Trabajo
Institucional para ser ejecutadas en el año 2024.

Quedando establecidas las siguientes:

Continuar con el apoyo de traslado de pacientes.

Brindar el apoyo de un paramédico para el traslado de los pacientes.
Capacitación a las comunidades en prevención de incendios en el hogar, uso de manejo de
extintores, incendios forestales, en el sector de Araque y San Rafael.

Una vez que se realice el pago de valores de las cooperativas de transporte sea emitido
inmediatamente el permiso de funcionamiento.

Cursos vacacionales.

Apoyo para la creación de brigadas a las instituciones educativas

Coordinaciones con los cabildos para capacitaciones en temas de prevención de incendios.

A continuación, de conformidad a los aportes ciudadanos establecidos como mecanismos de

retroalimentación se procede a estructurar los compromisos según nuestras competencias que serán

incorporados dentro de la Plan de Trabajo Institucional para ser ejecutados en el año 2024 siendo los
siguientes:

SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON

OTAVALO EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA:
MEDIO DE

VERIFICACION

SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA

DELIBERACION PÚBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
SI/NO

DEMANDAS PLANTEADAS

POR LA ASAMBLEA

CIUDADANA /CIUDADANÍA
Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Apoyo de traslado de pacientesContinuar con el apoyo de

traslado de pacientes.
Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Apoyo de un paramédico para el traslado de
los pacientes

Brindar el apoyo de un

paramédico para el traslado

de los pacientes.
Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Incorporación en el plan de trabajoCapacitación

comunidades en prevención

de incendios en el hogar,

uso de manejo de

extintores,

forestales, en el sector de

Araque y San Rafael.

lasa

incendios

Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Reorganización en el área de recaudaciónUna vez que se realice el

pago de valores de las

cooperativas de transporte

emitidosea
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inmediatamente el permiso

de funcionamiento.

Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Incorporación en el plan de trabajoCursos vacacionales.

Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Incorporación en el plan de trabajoApoyo para la creación de

brigadas a las instituciones

educativas.

Acta de deliberación

Rendición de Cuentas

año 2023

SI / Incorporación en el plan de trabajoCoordinaciones con los

para

capacitaciones en temas de

prevención de incendios.

cabildos

Siendo las 11:46 se da por coneluida la Deliberaeión Pública en forma presencial con la determinación

de los compromisos adquiridos de acuerdo a las peticiones ciudadanas, las mismas que serán incluidas
para su ejecución por parte del Responsable de Planificación de nuestra Institución juntamente con la
Comisión para la Elaboración y Ejecución del Plan de Trabajo en los procesos de Rendición de Cuentas

del CBCO con el apoyo de las diferentes áreas administrativas y operativas de la Institución.

Para constancia de lo actuado firman en dos ejemplares del mismo tenor.

REPRESENTANTES DEL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON OTAVALO:

ópez M oreta,
InsJÜector de Brigada

JEFE DEL CUERPO DE BOMBEROS

DEL CANTON OTAVALO

Myr. -í\Gárli

Tnlgo. Subof -B- Segundo Yamberla

Inspector de Brigada

SUBJEFE DEL CBCO

RESPONSABLE DEL PROCESO DE

RENDICIÓN DE CUENTAS AÑO 2022

REPRESENTANTE DE LA COMISIÓN

PARA LA EJECUCIÓN DEL PLAN DE

TRABAJO RENDICION DE CUENTAS
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REPRESENTANTES DE LA CIUDADANIA:

Sr. IVtefárita Flores
C.C. 1002044129

REPRESENTANTE ASOCIACIÓN LA GARZA PRESIDENTE DEL CABILDO DE

ARAQUE

6S»

Sr. V/eáy Patricio Lema Hermosa
C.C. 1002130431

PRESIDENTE DE LA UNIÓN DE OPERADORAS
DE TAXIS DEL CANTON OTAVALO

Sra. Elva Marina Peñafiel Navarrete

C.C. 1710640507

PRESIDENTA DEL GREMIO DE

BELLEZA DEL CANTÓN
OTAVALO

Creado según Acuerdo Ministerial N° 2593 dei 01 de octubre de 1969

Av. Quito 7-58 entre Bolívar y Sucre - (06) 2 922 827 (06) 2 924 147
Email: cbo@bomberosotavalo.gob.ecwww.bomberosotavalo.gob.ee
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CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON OTAVALO

ASISTENCIA DELIBERACION PUBLICA RENDICION DE CUENTAS AÑO 2023
CUERPO DE BOMBEROS
DEL CANTÓN OTAVALO

FECHA: 10 de mayo de 2024

HORA: 10:00 LUGAR: CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTON OTAVALO

FIRMATELEFONOETNIACORREO ELECTRONICOREPRESENTANTE ex.NOMBRES Y APELLIDOSNo.
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